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ABSTRACT: This article examines university financial management in Morocco within the context of increasing digital
modernization. It analyzes issues related to efficiency, transparency, and budget visibility, while highlighting the
transformations induced by the digitalization of financial practices, such as the dematerialization of procedures, integration
of information systems, and the use of analytical decision support tools. The study also emphasizes the structural constraints
that hinder this transition, including regulatory frameworks, limitations in digital skills, infrastructure costs, and cybers ecurity
challenges. Finally, the article proposes potential pathways for evolution based on innovative financing models, public-
private partnerships, and the development of integrated platforms aimed at enhancing the resilience and financial
performance of Moroccan universities.
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Résumé : Cet article examine la gestion financiere universitaire au Maroc dans un contexte de modernisation digitale
croissante. Il analyse les enjeux liés a I'efficience, a la transparence et a la visibilité budgétaire, tout en mettant en lumiére les
transformations induites par la digitalisation des pratiques financiéres, telles que la dématérialisation des procédures,
I'intégration des systemes d’information et I'utilisation d’outils analytiques d’aide a la décision. L’étude souligne également
les contraintes structurelles qui freinent cette transition, notamment les cadres réglementaires, les limites des compétences
numériques, les colts d’infrastructure et les enjeux de cybersécurité. Enfin, I'article propose des perspectives d’évolution
reposant sur des modeles de financement innovants, des partenariats public-privé et le développement de plateformes
intégrées visant a renforcer la résilience et la performance financiere des universités marocaines.
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1 INTRODUCTION

L'introduction a cette thématique s’inscrit dans le constat d’un besoin pressant de modernisation des pratiques
financiéres dans le secteur universitaire marocain. Face aux mutations économiques, technologiques et sociales, il devient
essentiel d’optimiser la gestion des ressources publiques, de renforcer la transparence, et de garantir une utilisation
efficiente des budgets alloués. La complexité croissante des dispositifs de financement, conjuguée a la nécessité de répondre
aux attentes des parties prenantes et a la demande accrue de responsabilité, impose une réflexion approfondie sur les
mécanismes actuels. La digitalisation apparaft comme une réponse stratégique pour répondre a ces défis, en favorisant
I"'automatisation, la dématérialisation et le déploiement d’outils analytiques avancés. Toutefois, cette transformation n’est
pas dénuée d’obstacles, qu’il s’agisse de cadres réglementaires, de capacités humaines ou d’infrastructures technologiques.
La compréhension des enjeux liés a cette transition constitue une étape indispensable pour élaborer des scénarios de
développement adaptés, intégrant a la fois innovation et résilience. En conséquence, une approche globale intégrant la
modernisation digitale a la gestion financiére devient une nécessité impérieuse pour soutenir la performance et la
compétitivité du systeme universitaire marocain, tout en assurant une gestion transparente, efficace et conforme aux
normes en vigueur.

2 CADRE CONCEPTUEL ET ENJEUX DE LA GESTION FINANCIERE UNIVERSITAIRE

La gestion financiére universitaire constitue un socle essentiel pour assurer la pérennité, la transparence et I'efficience
des activités académiques et administratives. Elle repose sur la définition claire des objectifs, tels que I'optimisation des
ressources, la maitrise des colts et la valorisation des investissements, tout en garantissant une utilisation conforme aux
principes de responsabilité et de reddition de comptes. Dans un contexte ou la compétitivité et la qualité de I'enseignement
supérieur sont des priorités, la gestion financiére doit également répondre a des enjeux stratégiques fondamentaux. Parmi
eux, |'efficience dans I'affectation des ressources permet d’optimiser les dépenses, tandis que la transparence rassure les
partenaires et facilite la confiance des étudiants et des organismes financeurs. La visibilité budgétaire, quant a elle, contribue
a une meilleure planification a court, moyen et long terme, en favorisant une prise de décisions éclairée (Jaouhara & Rachid,
2025).

Les indicateurs de performance jouent un réle central pour mesurer la qualité et I'impact des investissements, en termes
de résultats académiques, d’efficacité administrative ou de gestion des ressources. La mise en place de mécanismes
d’accountability assure un suivi rigoureux et une évaluation continue des activités financées, stimulant ainsi une gestion plus
efficace et transparente. Le cadre conceptuel de la gestion financiere universitaire doit intégrer ces dimensions pour
répondre aux défis croissants de modernisation, tout en maintenant la flexibilité nécessaire face aux contraintes spécifiques
du contexte marocain (Ndiaye, 2025).

2.1. DEFINITION ET OBJECTIFS DE LA GESTION FINANCIERE DANS L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

La gestion financiére dans I'enseignement supérieur représente un ensemble de processus visant a planifier, organiser,
diriger et contréler I'utilisation des ressources financieres dans le but d’assurer la pérennité, la qualité et la performance des
établissements universitaires. Elle constitue un levier stratégique essentiel pour soutenir les missions fondamentales de
I’enseignement supérieur, notamment la formation, la recherche et I'engagement sociétal. Ses objectifs principaux consistent
a garantir une utilisation efficiente des fonds publics et privés, a promouvoir la transparence dans la gestion des ressources,
et a renforcer la responsabilisation des acteurs institutionnels. La définition de cette gestion englobe la planification
budgétaire, I'allocation des ressources, la conformité réglementaire, ainsi que la mise en place d’indicateurs de performance
permettant d’évaluer I'efficacité des actions entreprises (FOFOU, 2024). En contexte marocain, cette démarche s’inscrit
également dans une logique de modernisation visant a intégrer des outils numériques innovants pour optimiser les
processus, renforcer la gouvernance et favoriser une prise de décision plus éclairée. La maitrise de ces objectifs favorise une
meilleure adaptation aux contraintes du contexte économique et institutionnel, tout en assurant une meilleure résilience
financiere face aux enjeux de transformation digitale (TOUICHER and LOULID2023).

2.2.ENJEUX STRATEGIQUES : EFFICIENCE, TRANSPARENCE ET VISIBILITE BUDGETAIRE

La dimension stratégique de la gestion financiére universitaire repose aujourd'hui sur trois axes fondamentaux :
I'efficience, la transparence et la visibilité budgétaires. L'efficience vise a optimiser I'utilisation des ressources disponibles en
assurant une allocation pertinente et adaptée aux priorités institutionnelles, tout en réduisant les gaspillages et en
maximisant la performance. La modernisation digitale offre des leviers essentiels pour atteindre cet objectif, notamment par
la mise en place d'outils numériques favorisant une gestion plus agile, précise et réactive (BADIL et al.2025).
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La transparence constitue également un enjeu majeur, car elle favorise la responsabilisation des diverses parties
prenantes et renforce la confiance dans la gestion des finances publiques universitaires. La dématérialisation des processus,
la publication réguliére d’indicateurs financiers et I'utilisation de plate-formes numériques participent a une communication
ouverte et accessible. Ces démarches facilitent la divulgation claire des ressources, des dépenses et des marges de
manceuvre, permettant ainsi une meilleure compréhension par tous (AHEKKAD and CHARBA2025).

Par ailleurs, la visibilité budgétaire permet une anticipation stratégique et une meilleure saisie des enjeux financiers a
moyen et long terme. La digitalisation des systemes de gestion et I'intégration d’outils analytiques offrent des capacités
accrues pour le suivi en temps réel, la projection de scénarios et I'aide a la décision. Elles permettent également d’optimiser
la planification, de suivre la conformité réglementaire et d’évaluer I'impact des politiques financiéres. La conjugaison de ces
enjeux stratégiques, soutenue par l'intégration des technologies numériques, constitue une condition sine qua non pour
renforcer la gouvernance financiére, assurer la pérennité des ressources et répondre efficacement aux défis croissants du
secteur universitaire marocain (TERRAH et al.2025).

3 INDICATEURS DE PERFORMANCE ET ACCOUNTABILITY

L’évaluation de la performance dans la gestion financiére universitaire repose sur un ensemble d’indicateurs permettant
de mesurer I'efficience, I'efficacité et la transparence des processus administratifs et financiers. Parmi ces indicateurs, la
conformité réglementaire, le respect des budgets alloués, la rapidité et la précision des opérations comptables, ainsi que la
qualité de la production de rapports financiers occupent une place centrale. La mise en place d’indicateurs quantitatifs et
qualitatifs facilite une analyse fine des ressources mobilisées et de leur utilisation, tout en favorisant une meilleure prise de
décision stratégique. Dans ce contexte, la responsabilité (accountability) devient un principe fondamental pour renforcer la
confiance des acteurs et des partenaires, qu’il s’agisse des autorités publiques, des instances académiques ou des usagers
(Boudreau & Luc, 2024).

L'instauration d’un systeme d’accountability efficace nécessite notamment la transparence dans la communication des
performances et la responsabilisation des différents acteurs en charge de la gestion financiere. Cela suppose la disponibilité
d’informations exactes, accessibles et actualisées via des tableaux de bord dynamiques et des rapports périodiques. La
modernisation digitale facilite cet enjeu en automatisant la collecte, le traitement et la diffusion des données financieres,
tout en améliorant la tragabilité des opérations et la détection précoce des anomalies. En outre, l'utilisation d’indicateurs
prospectifs permet d’anticiper les évolutions du systeme, de suivre I'impact des politiques financiéres et d’ajuster en
conséquence les stratégies de gestion (Chaabi 2025).

4 ARCHITECTURE FINANCIERE ET FINANCEMENT DU SYSTEME UNIVERSITAIRE MAROCAIN

L'architecture financiére du systéme universitaire marocain repose principalement sur un modeéle hybride combinant
financements publics, ressources propres et partenariats stratégiques. La majeure partie des ressources provient des budgets
alloués par I'Etat, via des subventions destinées a couvrir les dépenses de fonctionnement, d’investissement et de recherche.
Ce mode de financement traditionnel présente cependant une rigidité qui limite sa capacité a répondre aux enjeux
d’efficience et de durabilité du systéme. Par ailleurs, les universités diversifient leurs revenus en développant des activités de
formation continue, des services payants, ainsi que des collaborations avec le secteur privé, visant a renforcer leur
autonomie financiére (Aubert et al.).

La gouvernance financiére repose sur une distribution centralisée des fonds, avec un contrdle accru de la part des
autorités publiques pour assurer la conformité et la transparence. Cependant, cette centralisation peut engendrer des
inefficacités dans l'allocation des ressources, qui pourraient étre atténuées par l'instauration de mécanismes plus
décentralisés ou participatifs. La gestion des ressources doit ainsi garantir une utilisation optimale, favorisant I'innovation
pédagogique et la recherche, tout en assurant une equitable répartition territoriale et sectorielle (Idalfahim et al., 2025).

Le financement doit également intégrer des dispositifs incitatifs pour encourager la performance académique et la
recherche d’excellence. A cet égard, la mise en ceuvre d’indicateurs de performance et de tableaux de bord permettrait
d’assurer un suivi précis de I'utilisation des fonds et de renforcer la responsabilisation des acteurs. La modernisation de
I'architecture financiere passe désormais par la digitalisation des processus, favorisant a la fois la transparence et I'efficacité.
La dématérialisation des procédures budgétaires, de la gestion des marchés publics et du reporting permet une meilleure
tragabilité et une réduction des délais de traitement (ACHEMRAH et al.2024).



4.1. BUDGETS PUBLICS ET MODES DE FINANCEMENT

Les budgets publics constituent la principale source de financement du systéme universitaire marocain, reposant
principalement sur les allocations de I'Etat. Ces financements sont généralement intégrés dans le cadre de 'engagement
national en faveur de I'éducation et de la recherche, avec une allocation budgétaire annuelle qui reflete les priorités
politiques et économiques du moment. Cependant, la dépendance quasi exclusive aux ressources publiques limite souvent la
flexibilité et I’agilité des établissements universitaires, notamment en matiére d’innovation ou de développement de projets
spécifiques. Les modes de financement adoptés incluent a la fois des mécanismes classiques, tels que les crédits budgétaires,
et d’autres plus modernes, tels que I'attribution de subventions a projets, le partenariat public-privé ou encore les
financements issus de ressources propres. Ces derniéres proviennent notamment des frais d’inscription, des services
universitaires ou de la valorisation des activités de recherche. La diversification des modes de financement apparait ainsi
comme une nécessité pour pallier la volatilité des financements publics et renforcer 'autonomie financiére des universités.
Toutefois, la gestion efficace de ces ressources demeure un défi considérable. La modernisation des pratiques financieres et
la digitalisation des procédures offrent des opportunités d’améliorer I'efficience et la transparence. La mise en place de
mécanismes de planification budgétaire intégrée, couplée a des indicateurs de performance précis, permettrait d’optimiser
I'allocation des ressources et de renforcer la responsabilité des gestionnaires. Par ailleurs, la digitalisation facilite également
le suivi en temps réel des dépenses et des flux financiers, contribuant a une meilleure visibilité des états financiers et a une
gestion proactive face aux contraintes budgétaires (El Hayek, 2023).

4.2.SUBVENTIONS, RESSOURCES PROPRES ET PARTENARIATS

La diversification des sources de financement constitue un levier essentiel pour renforcer I'autonomie financiére des
établissements universitaires au Maroc. Les subventions publiques demeurent le pilier principal, mais leur dépendance peut
limiter la flexibilité et la réactivité des universités face aux défis contemporains. Par conséquent, |'accroissement des
ressources propres, notamment par la mobilisation de revenus issus des activités de formation continue, de la recherche, des
services aux entreprises ou encore du mécénat, devient stratégique. La mise en place de partenariats avec le secteur privé,
aussi bien dans le cadre de projets de recherche que pour la gestion de services ou d’infrastructures, permet d’élargir cette
palette de ressources. Ces collaborations ouvertes favorisent non seulement le transfert de compétences, mais également la
diversification des ressources financiéres tout en renforgant la pertinence des formations et la compétitivité des
établissements. Cependant, leur développement doit s’accompagner d’une évolution du cadre réglementaire et
institutionnel pour garantir la transparence, la pérennité et la conformité de ces partenariats. La modernisation digitale vient
soutenir ces efforts en facilitant la gestion participative, la tragabilité et le reporting précis des financements externes ou
propres. La dématérialisation des processus administratifs et comptables, intégrée a des plateformes de gestion accessibles,
optimise la collecte, I'allocation et le suivi de ces ressources. En outre, |'utilisation d’outils analytiques et d’indicateurs de
performance permet aux établissements de mieux piloter leurs stratégies financiéres, en ajustant rapidement leurs
orientations en fonction des flux de revenus issus des partenariats ou des ressources propres (MAJID et al.).

4.3. EFFICACITE DES MECANISMES DE COLLECTE ET D’ ALLOCATION DES RESSOURCES

L’efficacité des mécanismes de collecte et d’allocation des ressources constitue un levier crucial pour garantir la stabilité
et la performance du systéme universitaire marocain. La capacité a mobiliser des ressources financieres de maniere efficiente
repose sur la diversification des sources de financement, notamment les subventions publiques, les partenariats avec le
secteur privé, ainsi que les ressources propres générées par les établissements eux-mémes. Toutefois, ces mécanismes
doivent étre accompagnés d'une stratégie claire visant a optimiser leur utilisation. La digitalisation joue un réle déterminant
dans cette optique, en permettant une gestion plus transparente, dynamique et réactive des flux financiers. La mise en place
de plateformes numériques intégrées facilite la collecte des données en temps réel, facilitant ainsi des processus de
budgétisation, de reporting et de contrble plus précis. De surcroit, I'automatisation des procédures réduit les risques
d’erreurs et améliore la tracabilité des opérations financieéres. En matiére d’allocation, I'utilisation d’indicateurs de
performance serve a orienter les investissements vers des projets prioritaires, a suivre I'utilisation effective des fonds, et a
renforcer la responsabilisation des acteurs concernés. Cependant, la rationalisation de ces mécanismes doit également faire
face a des contraintes structurelles, telles que la résistance au changement, les capacités limitées en compétences
numériques et la nécessité d’assurer la conformité réglementaire. La perspective d’un systéme intégré et digitalisé, soutenu
par une gouvernance renforcée, apparait essentielle pour améliorer I|'efficience globale des ressources universitaires,
promouvoir la transparence et répondre aux exigences d’une gestion financiere moderne et responsable (ELBROUMI and
IDRISSI2025).
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5 IMODERNISATION DIGITALE ET TRANSFORMATION DES PRATIQUES FINANCIERES

La modernisation digitale constitue une véritable mutation pour les pratiques financieres dans le secteur universitaire
marocain. Elle permet d'optimiser la gouvernance en renforgant la transparence et la visibilité des opérations financieres,
tout en facilitant I'accés a l'information par une architecture des données intégrée et adaptable. La dématérialisation des
procédures, telle que la passation des marchés publics, la comptabilité et le reporting, contribue a réduire la dépendance aux
processus papier, limitant ainsi les risques d’erreur et améliorant la rapidité de traitement des opérations. Par ailleurs,
I'introduction d’outils analytiques avancés et d’intelligence économique permet une meilleure compréhension des flux
financiers, soutenant ainsi des décisions stratégiques éclairées. La gestion des risques et la cybersécurité sont également
devenues des enjeux cruciaux dans ces environnements numériques, en raison de la sensibilité des données et des
opérations financiéres. La mise en ceuvre de ces technologies requiert cependant des investissements conséquents en
infrastructures et en formations spécifiques, ce qui peut constituer un défi pour certains établissements. En dépit de ces
contraintes, la transition digitale offre des perspectives prometteuses pour renforcer I'efficience et la résilience financiére de
I"'université marocaine, en ouvrant la voie a des modeéles de gestion plus intégrés, transparents et adaptatifs (BAMAROUF &
LAIACHI, 2024).

5.1. GOUVERNANCE DES SYSTEMES D'INFORMATION ET ARCHITECTURE DES DONNEES

La gouvernance des systemes d’information et I'architecture des données occupent une place centrale dans la
modernisation des pratiques financieres universitaires. Une gouvernance efficace suppose I'établissement de cadres
responsables qui définissent les stratégies, les politiques, ainsi que les processus de gestion des données. Elle vise a assurer la
cohérence, la transparence et la sécurité de I'information tout en facilitant la prise de décision. Par ailleurs, une architecture
des données bien congue permet d’intégrer, standardiser et organiser 'ensemble des flux informationnels issus des diverses
entités universitaires. Cela facilite non seulement I'accés rapide aux données, mais aussi leur fiabilité pour des analyses
précises et une évaluation effective des ressources. La mise en place d’'une telle architecture doit s’appuyer sur des
infrastructures technologiques performantes, dotées de bases de données unifiées, de protocoles de sécurité renforcés, et
d’interfaces conviviales pour 'ensemble des acteurs concernés. La rationalisation de ces systéemes d’information contribue a
réduire les risques d’erreurs, optimise la gestion des ressources et accroit la transparence dans l'allocation budgétaire.
Cependant, I'instauration d’'une gouvernance solide doit relever le défi de l'interopérabilité entre différents logiciels et
plateformes existantes, tout en veillant a la conformité aux réglementations nationales et internationales (Talha, 2022).

5.2. DEMATERIALISATION DES PROCEDURES : MARCHES PUBLICS, COMPTABILITE ET REPORTING

La dématérialisation des procédures financieres constitue une étape essentielle dans la modernisation du systeme
universitaire marocain. La gestion des marchés publics, autrefois soumise a des processus papier longs et peu transparents,
connait une transformation significative grace a I'adoption de plateformes numériques. Ces outils permettent d’assurer une
publication plus rapide des appels d’offres, de centraliser et d’archiver les documents, tout en renforgant la transparence et
la tragabilité des opérations. Par ailleurs, la digitalisation de la comptabilité facilite la tenue des registres financiers, la gestion
des encaissements et des dépenses, tout en réduisant les risques d’erreurs humaines et de fraude. La mise en ceuvre de
systemes intégrés permet d’automatiser les processus comptables, d’accélérer la production des états financiers et
d’améliorer la qualité du reporting. Le reporting financier, désormais effectué via des outils numériques sophistiqués, offre
une vision en temps réel de la situation budgétaire. Il permet aux responsables universitaires de suivre les dépenses en
conformité avec les prévisions, d’anticiper les écarts et de prendre des décisions éclairées. En outre, cette dématérialisation
favorise une meilleure conformité réglementaire, car elle facilite la tragabilité et I'auditabilité des transactions. Cependant, sa
réussite exige I'adaptation des compétences humaines, I'investissement dans des infrastructures adaptées et la mise en place
d’un cadre réglementaire clair. La transition vers des procédures entierement numériques représente ainsi autant une
opportunité qu’un défi, impliquant une transformation profonde des pratiques internes et une gestion rigoureuse du
changement (KCHIRI & ESSAHLI, 2025).



5.3. OUTILS ANALYTIQUES ET INTELLIGENCE ECONOMIQUE POUR LA DECISION

L'intégration d’outils analytiques avancés et de dispositifs d’intelligence économique représente une étape cruciale dans
I'amélioration de la prise de décision au sein des institutions universitaires. Ces outils permettent de transformer de vastes
volumes de données en informations stratégiques pertinentes, facilitant ainsi une allocation optimale des ressources et une
meilleure anticipation des besoins futurs. La collecte, le traitement et I'analyse automatisée des données financiéres,
administratives et opérationnelles offrent une vision claire des tendances et des écarts par rapport aux objectifs fixés. Par
ailleurs, la mise en ceuvre de tableaux de bord interactifs, de systéemes de reporting en temps réel et de modeéles prédictifs
favorise une gestion proactive, plutot que réactive. La montée en puissance de l'intelligence économique permet aussi
d’identifier les évolutions du contexte externe, telles que les variations des financements publics ou des partenariats privés,
afin d’adapter rapidement les stratégies institutionnelles. En outre, I'intégration de ces outils favorise une gouvernance plus
transparente en renfor¢ant la responsabilisation des responsables administratifs et financiers. Toutefois, la mise en ceuvre
efficace de tels dispositifs requiert une infrastructure numérique robuste, des compétences spécialisées et un cadre
réglementaire adapté, afin d’assurer l'intégrité, la confidentialité et la sécurité des données traitées. La convergence entre
outils analytiques et intelligence économique constitue ainsi une démarche stratégique essentielle pour renforcer la
compétitivité et la résilience du secteur académique marocain face aux défis modernes, tout en soutenant une gestion
financiere plus transparente, efficiente et orientée vers la performance (TOUZANI, 2025).

5.4. GESTION DES RISQUES ET CYBERSECURITE DANS LES ENVIRONNEMENTS NUMERIQUES

La gestion des risques et la cybersécurité constituent des piliers essentiels dans la transition numérique des
environnements financiers universitaires. La digitalisation accrue des processus implique une vulnérabilité accrue aux
cyberattaques, aux tentatives de fraude et aux défaillances techniques qui peuvent compromettre l'intégrité et la
disponibilité des données sensibles. La mise en place de dispositifs robustes de cybersécurité requiert une approche intégrée,
combinant la sécurisation des infrastructures, la formation continue du personnel et I'adoption de protocoles stricts de
gestion des accés. La prévention des cybermenaces doit intégrer la surveillance en temps réel, la mise a jour réguliére des
dispositifs de défense, ainsi que la sensibilisation aux bonnes pratiques en matiére de sécurité numérique. Par ailleurs,
I’évaluation systématique des risques permet d’anticiper les vulnérabilités potentielles et d’adapter les stratégies de
protection en conséquence. La résilience face aux incidents cybernétiques doit également intégrer des plans de reprise
d’activité, garantissant la continuité des services essentiels, notamment la gestion budgétaire, la comptabilité et la
communication institutionnelle. La complexité de ces enjeux impose une collaboration étroite entre les responsables
financiers, les experts en cybersécurité et les institutions technologiques pour renforcer la résilience des environnements
numériques (Romaric, 2025).

6 CONTRAINTES ET OBSTACLES A LA MODERNISATION

Les contraintes et obstacles a la modernisation digitale du systéeme financier universitaire marocain sont multiples et
complexes. En premier lieu, les cadres réglementaires souvent rigides et peu flexibles constituent un frein majeur a
I’'adoption de nouvelles pratiques numériques. La conformité aux normes en vigueur peut limiter I'implémentation rapide de
solutions innovantes, tout en nécessitant des processus d’adaptation longs et colteux. Par ailleurs, les capacités humaines et
les compétences informationnelles représentent un défi considérable. La formation du personnel administratif, la montée en
compétence sur les outils numériques et la gestion du changement restent insuffisantes, ce qui limite I'efficacité et la
pérennité des initiatives de modernisation.

Les infrastructures technologiques, souvent sous-dimensionnées ou obsoléetes, impliquent des colts importants de mise a
niveau, rendant difficile la transition vers des environnements entierement digitalisés. Ces investissements, en dehors de la
capacité financiére immédiate des universités, soulévent également des questions de résilience financiere et de continuité
des services, surtout en cas de crise ou de défaillance technique. La sécurité des systemes d’information et la gestion des
risques cybernétiques constituent en outre une préoccupation croissante qui freine parfois la progression vers une
digitalisation compléte.
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6.1. CADRES REGLEMENTAIRES ET CONFORMITE

Les cadres réglementaires jouent un role central dans la structuration et la régulation des pratiques financieres au sein
des universités marocaines, assurant la conformité aux normes nationales et internationales en matiére de gestion publique.
Ces cadres définissent les procédures, les responsabilités et les limites auxquelles doivent se conformer les acteurs
institutionnels, favorisant ainsi la transparence et la responsabilisation. La conformité réglementaire impose un processus
rigoureux de veille réglementaire, permettant une adaptation continue aux évolutions législatives et réglementaires,
notamment en matiére de marchés publics, de comptabilité publique et de gestion des finances publiques (MAJID et al.).

L'harmonisation des pratiques avec les obligations légales est essentielle pour renforcer la crédibilité et la légitimité du
systeme universitaire face aux instances de controle, telles que les tribunaux financiers ou les audits externes. La conformité
réglementaire nécessite également la mise en ceuvre d’outils et de procédures standardisées, favorisant la tracgabilité et la
controélabilité des opérations financieres. En outre, I'adoption de stratégies conformes aux standards internationaux facilite la
coopération avec des partenaires extérieurs, notamment lors de négociations de financements ou d’accords de partenariat.
Toutefois, cette réglementation doit étre adaptée aux réalités spécifiques du contexte marocain, caractérisé par une gestion
souvent fragmentée ou dépendante de ressources publiques. La mise en conformité peut alors représenter un défi,
notamment en raison de la complexité des textes législatifs et de la nécessité d’une formation continue des personnels
concernés. Enfin, la conformité réglementaire doit s’intégrer dans une logique d’amélioration constante des pratiques de
gestion, en favorisant notamment I'implémentation de solutions numériques sécurisées et conformes aux normes de
cybersécurité, afin d’accompagner efficacement la modernisation digitale du systéme universitaire marocain (Ahdadou et
al.2021).

6.2. CAPACITES HUMAINES ET COMPETENCES INFORMATIONNELLES

Les capacités humaines et les compétences informationnelles constituent des leviers essentiels pour la réussite de la
modernisation digitale dans la gestion financiére universitaire. En effet, la transition vers des systémes numériques avancés
requiert un personnel formé, capable d’assimiler et d’appliquer de nouvelles technologies, ainsi que de gérer efficacement
les données. La maitrise des outils numériques, notamment ceux liés a la gestion des ressources, au reporting et a I'analyse
de données, doit faire partie intégrante des compétences des acteurs impliqués. Par ailleurs, une formation continue et une
sensibilisation accrue sont indispensables pour actualiser les connaissances face aux évolutions rapides du paysage
technologique. La mise en place de programmes de développement professionnel ciblés permettrait non seulement de
renforcer les capacités existantes, mais également d’accroitre la capacité d’adaptation face aux enjeux de la digitalisation. De
plus, la compétence informationnelle va au-dela de la simple maitrise des outils technologiques : elle englobe la capacité a
analyser, synthétiser et interpréter les données financiéres, afin d’éclairer la prise de décision stratégique. La sécurité de
I'information, la gestion des flux numériques sensibles et la conformité aux normes réglementaires exigent également des
compétences spécifiques. Le développement d’une culture de l'innovation et de la gestion stratégique des connaissances
contribue a renforcer I'efficience des services et a faciliter la transformation digitale. Dans ce contexte, investir dans le capital
humain apparait non seulement comme une nécessité, mais aussi comme une condition sine qua non pour assurer la
pérennité et la réussite des projets de modernisation du systéeme financier universitaire marocain (HAMIEDDINE and
AKIOUD2024).

6.3. INFRASTRUCTURES ET COUTS DE MISE EN CEUVRE

La mise en oceuvre des initiatives de modernisation digitale dans le secteur universitaire marocain exige des
investissements substantiels dans les infrastructures technologiques, ce qui représente un défi majeur compte tenu des
contraintes budgétaires. La construction, I'’équipement et la maintenance des équipements informatiques, des centres de
données et des réseaux de communication impliquent des co(ts initiaux élevés ainsi que des frais récurrents pour leur
fonctionnement et leur mise a jour réguliere. Par ailleurs, la transition vers des systemes numériques performants requiert
une infrastructure fiable et sécurisée, capable de supporter des volumes importants de données tout en garantissant la
disponibilité continue des services. Les colts liés a I'acquisition de matériel, a I'installation de logiciels, a la formation des
personnels et a la sécurisation des environnements numériques ne peuvent étre négligés. La dématérialisation des
procédures et l'intégration de nouvelles plates-formes technologiques accentuent ces investissements, nécessitant une
planification financiere rigoureuse et des ressources humaines compétentes pour leur gestion. La complexité de ces
déploiements impose également une prise en compte des délais et des risques liés aux expérimentations et a la gestion de
projets digitaux a grande échelle.



Face a ces enjeux, l'identification de sources de financement adaptées devient cruciale, notamment par la recherche de
partenariats publics-privés ou l'accés a des subventions spécialisées. La nécessité de concilier efficience économique et
modernisation rapide pousse a prioriser des solutions évolutives, modulables selon les ressources disponibles et les besoins
spécifiques de chaque établissement. Ainsi, la planification financiere doit intégrer une estimation précise des co(ts totaux
de possession, tout en assurant une gestion prudente face aux aléas financiers et aux imprévus liés a la transformation
numérique (Salma & MDARBI, 2024).

6.4. RESILIENCE FINANCIERE ET CONTINUITE DES SERVICES

La résilience financiere constitue un enjeu majeur pour assurer la continuité des services universitaires face aux aléas
économiques et aux imprévus de plus en plus fréquents. La capacité a maintenir un fonctionnement stable, en dépit des
fluctuations de ressources ou des changements réglementaires, repose sur I'optimisation et la diversification des sources de
financement, ainsi que sur une gestion prudente des risques financiers. La mise en place d’un dispositif de gestion de crise
robuste permet d’atténuer I'impact de crises économiques ou de contingences imprévues, telles que les disruptions
sanitaires ou les variations budgétaires. Par ailleurs, la modernisation digitale apparalt comme un levier essentiel pour
renforcer cette résilience, en automatisant les processus et en facilitant une meilleure visibilité en temps réel sur la situation
financiere. Les outils analytiques et l'intelligence économique offrent des supports performants pour anticiper les enjeux
futurs et ajuster rapidement la stratégie financiére. L’adoption de plateformes intégrées permet également de garantir une
continuité opérationnelle en période de turbulence, en assurant la fluidité des transactions et la disponibilité des données.
Toutefois, cette transition vers des environnements numériques doit s"accompagner d’une vigilance accrue en matiére de
cybersécurité, afin de préserver la confidentialité des informations et la stabilité des systemes (Frimousse & Peretti, 2021).

7 PERSPECTIVES ET SCENARIOS DE DEVELOPPEMENT

Les perspectives de développement dans la gestion financiére universitaire au Maroc s’orientent vers |"adoption de
modeles innovants de financement, favorisant des partenariats public-privé et le recours a des mécanismes alternatifs pour
diversifier les sources de ressources. La création de plateformes intégrées de gestion financiére et de portails destinés aux
étudiants devrait renforcer la transparence, améliorer I'accés a I'information et faciliter la mobilisation des ressources. Par
ailleurs, l'intégration d’indicateurs prospectifs et la mise en place de tableaux de bord avancés offrent un meilleur pilotage
des actions, permettant une allocation plus efficace des fonds et une adaptation aux évolutions du contexte national et
international. La digitalisation accrue permet d’anticiper des scénarios ou la gouvernance financiére serait plus réactive,
transparente et orientée vers la performance. La rationalisation des processus par la dématérialisation systématique des
procédures administratives constitue également une étape clé, facilitant la conformité réglementaire tout en réduisant les
délais et les colts. Enfin, le recours a des outils d’intelligence économique et d’analyse prédictive constitue une avancée
stratégique pour anticiper les contraintes, optimiser la gestion des risques et renforcer la résilience financiere des
établissements. Ces scénarios de développement s’inscrivent dans une démarche progressive, nécessitant une synergie entre
innovation technologique, renforcement des compétences et adaptation réglementaire, afin de transformer durablement le
systéme universitaire marocain.

7.1. MODELES DE FINANCEMENT INNOVANTS ET PARTENARIATS PUBLIC-PRIVE

L'adoption de modeéles de financement innovants constitue une étape essentielle pour renforcer la durabilité et la
flexibilité du systéme universitaire marocain. La diversification des sources de revenus, en intégrant notamment des
partenariats public-privé (PPP), offre des opportunités pour mobiliser des ressources supplémentaires tout en améliorant
I'efficacité de la gestion financiére. Ces partenariats permettent aux universités d’accéder a des financements extérieurs, tels
qgue le mécénat, les investissements privés ou encore la co-construction de projets avec des acteurs privés, ce qui favorise
I'innovation, la recherche et le développement des infrastructures. Par ailleurs, la mise en place de mécanismes de
financement hybride, combinant fonds publics, contributions privées et ressources propres, contribue a réduire la
dépendance excessive aux financements publics et a renforcer la résilience financiere. Les modeles basés sur la participation
de partenaires privés encouragent également une gouvernance plus moderne, transparente et orientée vers la performance.
La contractualisation claire des engagements, associée a des indicateurs de performance précis, garantit une utilisation
optimale des fonds et une responsabilisation accrue des parties prenantes. La structuration de partenariats efficaces
nécessite toutefois un cadre réglementaire adapté, assurant la conformité légale et la protection des intéréts publics tout en
facilitant la coopération entre les acteurs. La digitalisation joue un role clé en facilitant la gestion de ces partenariats via des
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plateformes intégrées, permettant une tracabilité transparente des flux financiers et une meilleure coordination entre les
acteurs. Le développement de ces modeéles innovants doit s’appuyer sur des stratégies intégrées de communication et de
formation pour renforcer les capacités des équipes administratives. Les perspectives d’avenir visent a instaurer des
mécanismes financiers plus souples, réactifs et adaptés aux besoins évolutifs des universités marocaines, afin d’assurer une
croissance durable et une meilleure gouvernance dans un contexte de transformation digitale en cours.

7.2. PLATEFORMES INTEGREES DE GESTION FINANCIERE ET PORTAILS ETUDIANTS

Les plateformes intégrées de gestion financiére et les portails étudiants jouent un réle central dans la modernisation des
systémes universitaires au Maroc. Ces solutions numériques visent a centraliser et harmoniser I'ensemble des processus
administratifs, financiers et académiques, permettant ainsi une gestion plus efficace et transparente des ressources. La mise
en ceuvre de telles plateformes facilite la circulation de I'information en temps réel, améliore la tragabilité des opérations et
réduit la dépendance a des processus manuels souvent source d’erreurs ou de retards. L'intégration des données financiéeres
et administratives dans une plateforme unique favorise une meilleure coordination entre les différents services
universitaires, renforgcant la cohérence des décisions stratégiques. De surcroit, I'accés a un portail dédié pour les étudiants
améliore considérablement leur expérience utilisateur en leur permettant de suivre facilement leur situation financiére, de
finaliser leurs paiements, ou d’accéder a des services administratifs en ligne. Ces outils participent également a renforcer la
transparence en fournissant des informations claires et accessibles sur la gestion des fonds publics ou propres, contribuant
ainsi a lI'amélioration de la gouvernance universitaire. Cependant, la mise en place de ces plateformes requiert des
investissements significatifs en infrastructure technologique et en formation du personnel, ainsi qu’une adaptation
progressive des cadres réglementaires. La compatibilité avec les systemes existants, la sécurité des données et la résilience
face aux cybermenaces sont également des enjeux majeurs. En outre, leur développement doit s’inscrire dans une stratégie
globale de transformation digitale adaptée aux spécificités du contexte marocain, notamment en termes de capacités
humaines et de disponibilité des ressources.

7.3.INDICATEURS PROSPECTIFS ET TABLEAUX DE BORD POUR LE PILOTAGE

L'élaboration d'indicateurs prospectifs et de tableaux de bord constitue un levier essentiel dans le pilotage efficace de la
gestion financiéere universitaire. La définition d’indicateurs clés permet d’évaluer en temps réel la performance des différents
processus financiers, favorisant une prise de décision éclairée. Ces outils offrent une vision synthétique et précise des flux
financiers, tant au niveau de la collecte des ressources que de leur allocation, tout en facilitant le suivi des écarts par rapport
aux objectifs fixés. La mise en place de tableaux de bord intégrés doit s’appuyer sur une architecture de données robuste,
alimentée par des systemes d’information modernisés, garantissant la fiabilité et la cohérence des informations. Leur
conception doit étre participative, intégrant les besoins spécifiques des différents acteurs, afin de renforcer la transparence
et la responsabilisation. De plus, ces dispositifs prospectifs doivent intégrer des indicateurs d’anticipation, comme des
scénarios de projection financiere a moyen et long terme, susceptible d’orienter la stratégie financiere face aux évolutions
institutionnelles et économiques. La capacité a analyser des indicateurs avancés permet d’identifier précocement des
dysfonctionnements ou opportunités, tout en optimisant la gestion des risques associés a la numérisation des processus. La
périodicité des rapports doit également étre adaptée, allant d’observations quotidiennes a des évaluations trimestrielles ou
annuelles, selon leur finalité. Enfin, la formation et I'accompagnement des acteurs a l'utilisation de ces outils sont
indispensables pour assurer leur appropriation et leur efficacité. La convergence d’un systéme d’indicateurs prospectifs
pertinent et d’un tableau de bord performant constitue ainsi une pierre angulaire pour assurer une gestion financiere
innovante, transparente et résiliente face aux défis nécessités par la transformation digitale.

8 CONCLUSION

Les enjeux de la gestion financiére universitaire au Maroc se traduits par la nécessité d'optimiser |'utilisation des
ressources, d'assurer une transparence accrue et de renforcer la capacité de décision a travers des outils modernes. La
modernisation digitale apparait ainsi comme une réponse essentielle pour relever ces défis, en permettant une meilleure
gouvernance, une simplification des procédures administratives et une amélioration de la qualité de I'information financiere.
Cependant, la mise en ceuvre de cette transition numérique doit faire face a plusieurs contraintes, telles que le respect des
cadres réglementaires stricts, la nécessité de renforcer les compétences des acteurs, et le colt conséquent des
infrastructures et des systémes d'information. La résilience financiére demeure également un enjeu majeur, afin d’assurer la
continuité des services universitaires malgré les perturbations potentielles. Face a ces contraintes, plusieurs perspectives



s’ouvrent, notamment I'adoption de modeéles de financement innovants, la mise en place de plateformes intégrées pour la
gestion financiere et le développement d’indicateurs prospectifs pour un pilotage efficace. Ces évolutions doivent s’inscrire
dans une dynamique de partenariat public-privé et d’amélioration continue, afin d’assurer une gestion financiere plus
efficiente, transparente et adaptée aux exigences du numérique. La réussite de cette transformation complexe repose ainsi
sur une synergie entre cadres réglementaires, compétences humaines et capacités technologiques, pour construire un
systéme universitaire marocain a la hauteur des enjeux contemporains.
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